
Communiqué de presse
Marseille, France - Le 10 juin 2024 : Fire Chaser, en partenariat avec
Dealcover, présente les avancées de son application mobile de
prévention et d’alerte incendies dans les Bouches-du-Rhône pour
l'année 2024.

Pour des raisons de sécurité et d'efficacité, il est crucial de s'adapter aux nouveaux
défis que présentent les incendies. Avec ces nouvelles fonctionnalités, Fire Chaser
est prêt à répondre aux besoins de sa communauté et à jouer un rôle essentiel dans
la protection des habitants et des terres des Bouches-du-Rhône.

Signalement et contribution : un engagement actif contre les incendies

La grande nouveauté de cette saison est l'introduction de la fonctionnalité de signalement et
de contribution. Désormais, les utilisateurs peuvent signaler un départ de feu ou contribuer à
un événement déclaré directement depuis l'application. En quelques clics, via le bouton en
forme de flamme, les utilisateurs peuvent partager des informations précieuses qui seront
examinées par nos administrateurs avant d'être partagées avec la communauté.

Photos dans les notifications : plus de contexte, plus de réactivité

En lien direct avec la nouvelle fonctionnalité de signalement et de contribution, Fire Chaser a
intégré les photos dans les notifications. Cette innovation permet d'apporter plus de contexte
aux informations de mise à jour des événements publiées dans l'application, améliorant ainsi
la compréhension et la réactivité des utilisateurs.

Chat en direct : une communication instantanée pour une réponse rapide

Pour une interaction encore plus directe, nos administrateurs peuvent à présent déclencher
un chat en direct avec les utilisateurs après un signalement ou une contribution. Les
utilisateurs recevront automatiquement une notification et auront accès à une rubrique de
chat dans le menu de l'application, permettant ainsi de fournir des informations
complémentaires en temps réel.
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Vue des événements améliorée : une compréhension accrue de la situation

Pour une meilleure compréhension de l'ampleur des événements et de l'implication de la
communauté, la vue des événements a été améliorée. Désormais, le nombre de
contributions reçues ainsi que les informations partagées sur un événement sont clairement
indiquées sur la vignette correspondante, offrant ainsi une vision plus détaillée de la
situation.

À Propos de Fire Chaser :

Fire Chaser s'engage à offrir des outils innovants pour la prévention et l'alerte incendie dans
les Bouches-du-Rhône. Avec une forte orientation vers la communauté et la réactivité, nous
sommes là pour vous aider dans la lutte contre les incendies.

À Propos de Dealcover :

Dealcover est une entreprise résolument tournée vers l'avenir, mettant l'accent sur
l'innovation technologique. Engagée dans la création de projets Mobile et Web, elle croit
fermement que l'innovation est le moteur du progrès.

Pour télécharger l'application, visitez notre site web à l'adresse https://app.firechaser.fr/
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